DIAGNOSTICO POR IMAGEM

FORMULARIO DE PARTICIPACAO PARA COLETA DE PREGOS - 06/2025

1. Parte Contratante

Raz&do Social: FUNDAGAO INSTITUTO DE PESQUISA E ESTUDO DE DIAGNOSTICO POR
IMAGEM - FIDI

Sede: Av. Paulista, 302 5° andar Bela Vista, Sao Paulo - SP, 01310-000
2. Preambulo

A Fundacao Instituto de Pesquisa e Estudo de Diagndstico por Imagem torna publica a realizagao
de Coleta de Precos, pelo critério de menor custo e escopo aderente a necessidade da FIDI,
objetivando a contratacido de empresa especializada na prestaciao de servigcos de
Engenharia Clinica (Equipamentos Médico Hospitalares - EHM) e hospitalar
(Equipamentos de Infraestrutura e Ambientes Médico Hospitalares - AMH), bem como

demais servicos, sendo as condicOes fixadas na presente Coleta de Precos.

3. Prazo para envio das Propostas

As propostas deverdo ser enviadas nos e-mails informados no contato até o dia 11.04.2025

4. Objeto da Coleta de Precos

As informacdes com relagdo as especificagdes técnicas necessarias ao objeto deste instrumento,
para participacdo nessa convocacao, estdo descritas nos Anexos I, II, III, IV, V e VI que
deverdo ser detalhadas na proposta comercial encaminhada pelo participante, onde elas serao
analisadas e havendo necessidade, serdo discutidas via e-mail para melhor entendimento e/ou
esclarecimento da necessidade, junto a area de Compras e de Negdcio.

5. Contato FIDI

Esclarecimentos relativos a presente Coleta de Precos serdo prestados quando solicitados a
FIDI no setor de Suprimentos através dos contatos abaixo:

Fambber Ribeiro através do e-mail fambber.ribeiro@fidi.org.br

Leandro Carvalho através do e-mail leandro.carvalho@fidi.org.br

Denize Silva através do e-mail denize.silva@fidi.org.br

Elaine Gomes através do e-mail elaine.gomes@fidi.org.br

Ou através do telefone (11) 5088-7900 Sede Sdo Paulo

6. Prazo de vigéncia Contratual

O vinculo sera contratual com 12 meses de duracdo, podendo ser renovado por mais até no
maximo 48 meses mediante negociagdo entre ambas as partes, em caso de renovacao, o
indice de reajuste aplicavel ao presente contrato sera aquele que apresentar o menor indice
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no momento da renovagao, dentre os indices de precos vigentes observando-se as disposicoes
legais pertinentes e a previsao contratual.

7. Critérios de Participacao

As propostas apresentadas serao julgadas e classificadas, sendo verificada sua conformidade
com os critérios abaixo:

a) Adequacdo das propostas ao objeto e critérios de especificagao conforme Anexos I, 11,
I1I, IV, V e VI da coleta de precgos;

b) Melhor aderéncia ao processo, politica, necessidades e determinacbes da area
responsavel na FIDI que utilizara os servigos;

C) Integragbes com plataformas de sistemas operacionais ou ERP’s, caso necessario;

d) Qualidade e eficiéncia do funcionamento da ferramenta, sendo medida através de
apresentacgao e relatoérios, caso necessario;

e) Preco;

f) Condicdo de pagamento aderente a nossa politica de pagamento;

g) Suporte técnico e o prazo de sla proposto para os atendimentos.

h) As empresas devem enviar o certificado do Ministério do Trabalho e Emprego.

8. Anexos

Anexo I — Especificagdes Técnicas da Prestacdo de Servigos.

Anexo II - Declaragdo de Vistoria Técnica.

Anexo III - Declaracdo Formal de Dispensa de Visita/Vistoria.

Anexo IV — Relagdo dos Niveis e Intervengoes Técnicas com SLA / Familia de Equipamento.
Anexo V - Tabela Modelo para composicao da Proposta

Anexo VI - Relacdo de Unidades.

9. Prazo e forma de entrega

A disponibilizagao dos servigos deverao ser conforme indicado nas informagdes dos Anexos,
assim como negociacdes e acordos comerciais, sendo o prazo de entrega em torno do que for
alinhado entre as partes, somente podendo sofrer alteracdo uma vez acordado e formalizado
entre as mesmas, apos o envio da confirmacao de compra sendo esta via aceite de proposta
e/ou minuta contratual através de e-mail e/ou via fisica.

10. Condigoes Adicionais

Os locais de implantagdo dos servigos ofertados e faturamento serao determinados conforme
demandas encaminhadas através de pedidos de compra conforme CNPJ’s informados no Anexo
VI uma vez alinhada com a area responsavel, havendo necessidade o faturamento somente
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sera aprovado mediante aprovacdo de relatério de faturamento que devera ser emitido pelo
prestador de servigos.

1. CONDICOES DE PARTICIPAGAO NA COLETA DE PRECOS

1.1. Poderao participar da presente Coleta todos os interessados no ramo pertinente ao objeto cotado,
gue apresentarem propostas até a data limite estipulada.

1.2. Na presente selecdo é vedada a participacao de empresas em processo de consorcio.
1.3. A participacdo na presente selegao implica na aceitagdo integral de todos os termos desta Coleta.

1.4. O vencedor da presente Coleta de pregos tera vinculo com a FIDI através de contrato de prestacdo
de servicos, onde serdo firmados os direitos e deveres de ambas as partes e as condicdes comerciais
de fornecimento.

1.5 As empresas deverao enviar as propostas em papel timbrado e com todas as condi¢des descritas
na coleta, juntamente com a relagao de documentacdes a seguir:

- Registro comercial, no caso de empresa individual;
- Balango patrimonial e DRE referente ao ano anterior;

e Devera possuir registro na JUCESP, ou no cartorio de Pessoas Juridicas;
e Devera conter assinatura do contador e representante legal da Empresa;
e Devera conter demonstracdo de resultado do Ultimo exercicio social;

e Devera conter termo de abertura e encerramento do livro do diario;

e Devera conter indicagdo do nimero de paginas do livro onde esta inscrito o Balango;

- A empresa que possuir obrigacao legal, devera enviar o balango registrado no sistema SPED
(Sistema Publico de Escrituracdo Digital), por meio do ECD - Escritura contabil Digital, que substitui
o registro na junta comercial ou no cartério de PJ;

- RG do representante legal da pessoa juridica;

- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhando, se
for o caso, dos documentos de eleicao de seus administradores;

- Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
- Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Federais (vigente);

- Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Estaduais (vigente);
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- Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Municipais(vigente);
- Certiddo Negativa de Débitos de Trabalhistas BNDT (Banco Nacional De Débitos Trabalhistas)

- Comprovagao da regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS (emitido
pela Caixa Econdmica Federal — CEF, no site www.caixa.gov.br);

- Formulario de conflito de Interesse, obrigatdrio preencher e assinar, disponivel no link:
https://fidi.org.br/wp-content/uploads/2025/02/Formulario-conflito-de-interesses.pdf

- Certidao de registro da empresa do Conselho Regional da Engenharia, Arquitetura e Agronomia -
CREA da jurisdicao da empresa, conforme resolucdo do CREA/CONFEA 218/1973, em plena validade;

e O responsavel técnico disponibilizado pela empresa devera possuir Graduacdo em
Engenharia Elétrica, Eletronica, biomédica ou Controle e Automacdo (Mecatronica),
possuir registro no CREA, conforme art. 55 e art. 58 da lei n® 5.194/1966 e possuir visto
de autorizacdo, nos casos em que se aplicarem as normas, emitido pelo CREA/SP para
atuacao em Sao Paulo/SP;

e E vedada a indicagcdo de um mesmo responsavel técnico por mais de uma empresa
proponente, fato este que inabilitara todas as envolvidas.

- Certificado do responsavel técnico em especializacdo /pds-graduacdo em engenharia clinica;

- Certiddo de Acervo Técnico (CAT) emitida pelo sistema CONFEA/CREA e em nome do responsavel
técnico supracitado, a qual devera fazer mengao ao fornecimento/servico em caracteristicas com no
minimo 50% (cinquenta por cento) do presente objeto, como:

e Implantacgdo e utilizacdo de sistema informatizado (préprio ou contratado devidamente
licenciado) para gerenciamento de equipamentos médico hospitalares, contemplando o
langamento e acompanhamento de no minimo 1.500 equipamentos compativeis com a
complexidade do escopo em questao;

e Manutencdo preventiva, corretiva /ou emergencial de equipamentos médico hospitalares,
contemplando as familias de equipamentos objeto desse certame;

e Utilizacdo de software de gerenciamento de minimo de 1.500 equipamentos médicos EMH
conforme lista anexa;

e Experiéncia técnica em implementacao de sistema para gestdo de rastreabilidade fisica /
geolocalizagdo com no minimo 500 equipamentos em Estabelecimentos de Saude;

e Implementacdao do Plano de Gerenciamento de Tecnologias em Saude, conforme RDC
509 (ANVISA) e ABNT NBR 15.943;

¢ Implementacgao e utilizagdo de manual de operagdes / gerenciamento, contemplando os
procedimentos operacionais (POP’s), formularios e instrucGes de trabalho vinculados ao
escopo em questao;

e Assessoria na elaboragao do orgamento da unidade, no que tange o escopo em questao;

e Assessoria em processos de especificacdao, aquisicao, instalagao e desinstalacao de
equipamentos médico hospitalares.

- Poderao ser apresentados tantas CATs, inclusive derivado de contratos distintos desde que seja o
mesmo objeto de contrato, quantas forem necessarias para a comprovacao das caracteristicas
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minimas exigidas nesta RFP;

- Certificado de permissdo junto ao INMETRO / IPEM, para realizacdo de intervengbes técnicas em
esfigmomandémetros e balancas (com capacidade de até 300kg);

Obs: Se necessario, a FIDI designara representantes técnicos em diligéncia na sede das Participantes,
objetivando avaliar as informacGes das declaracbes apresentadas, além de comprovar a veracidade
de quaisquer documentos. O resultado da avaliacdo faculta a FIDI inabilitar as empresas visitadas.

- Declaragdo de vistoria técnica nos locais onde serdao executados os servicos (Anexos II e III),
examinando as areas, tomando ciéncia do estado de conservacdo e caracteristicas dos equipamentos,
e eventuais dificuldades para execucdo dos servicos;

-Envio do formuldrio preenchido da LGPD (PROTEGAO DOS DADOS PESSOAIS) (Quando Aplicavel)

- Comprovagao da autorizacdo de funcionamento emitida pela ANVISA (original ou copia autenticada)
e copia autenticada do Alvara Sanitario ou da Licenga de funcionamento do fornecedor, expedido pelo
Servico de Vigilancia Sanitaria, em vigéncia, conforme Cdédigo Sanitario e Leis complementares. Ndo
sera aceito protocolo de alvara (ou licenga) inicial ou de renovagao; (Quando Aplicavel)

- Em caso de empresa ou representante exclusivo, apresentar declaracao original ou autenticada
vigente com a data de validade expressa no documento e em papel timbrado do fabricante, que
comprove que o fornecedor esta credenciado pelo mesmo para comercializar o produto de sua marca
cotado. Caso esteja autorizacdo ndo tenha validade por toda a vigéncia do contrato, apresentar
documento complementar de atualizacdo do prazo emitido pelo fabricante dos produtos ofertados;
(Quando aplicavel)

- Apresentar, quando solicitado, documento comprobatério do registro vigente no Ministério da Saude
(identificando o item em cada registro em sua proposta), através de:

I - Publicacdo do registro no DOU (Diario Oficial da Unido); (Quando Aplicavel)

II - Comprovante de registro emitido pelo Ministério da Salde demonstrando sua vigéncia, caso a
validade do registro esteja vencida, apresentar também o pedido de revalidacdo datado do semestre
anterior ao vencimento do registro, acompanhado do registro vencido. (Quando Aplicavel)

2. DIVULGAGCAO DO VENCEDOR E DOCUMENTAGCAO REFERENTE A HABILITAGAO JURIDICA

2.1. A divulgacédo do vencedor sera efetuada no site da FIDI, para que todos os participantes tomem
conhecimento.

2.2. A documentagdo de habilitacdo referida na cldusula 1.5 desta coleta, do fornecedor que
apresentar a proposta vencedora, devera ser atualizada e enviada para os e-mails informados no
formulario de participacdo desta coleta no prazo de até 02 dias Uteis apds a solicitagcdo.
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3. PROCEDIMENTOS PARA JULGAMENTO

3.1. Apos o encerramento da coleta de precos pelo site, ndo serd permitida qualquer alteragdo em
seu conteudo que possa influenciar no julgamento final, nem admitido a Selegao qualquer proponente
retardatario.

3.2. Sera considerada a melhor proposta a que resultar em menor custo para a FIDI, sendo este
calculado pela verificagdo e comparagao dos critérios estipulados no item 7 do Formulario para
Participacao da Coleta de Precos.

3.3. Finalizado o procedimento de Coleta de Precos, o Gerente de Suprimentos devera aprovar a
melhor proposta apurada junto ao departamento da FIDI solicitante e em casos especificos submeter
ao Comité de Compras formados por membros da FIDI.

3.4. Escolhida a proposta vencedora, o interessado sera informado via e-mail para que apresente a
documentacdo conforme indicado na clausula 2.2 desta coleta de precos além da divulgagdao no site
da FIDI.

3.5. Quando nenhum dos participantes atender aos requisitos apresentados na presente Coleta de
Precos ou o nimero de respostas for insuficiente para a analise do processo conforme o tipo de servigo
ou produto do referido objeto requisitado, a FIDI podera cancelar a Coleta de Precos publicada através
da divulgacdo via site da FIDI, sendo que:

- A FIDI ndo podera vedar a participacdo de nenhum dos fornecedores correspondentes da Coleta de
Precos anterior numa nova publicagcdo caso ocorra;

- A FIDI devera manter essa publicacdo de cancelamento divulgada num prazo minimo de 10 dias
antes de partir para uma nova Coleta de Precos referente ao mesmo objeto cotado e cancelado;

4. RECURSOS

4.1. Apods a divulgacdo do vencedor da coleta de precos no site da FIDI, caso algum participante se
sinta prejudicado em razdo do julgamento das propostas, poderd manifestar, sendo-lhe concedido o
prazo de até 03 (trés) dias Uteis para interpor as razbes de recurso apos a data de divulgacdo do
vencedor.

4.2. A FIDI decidird quanto aos recursos, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis.

4.3. A interposigcao de recurso ndo suspende o julgamento das propostas.
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5. CONDIGCOES DE FORNECIMENTO E FATURAMENTO

5.1. O vencedor devera fornecer os servicos nos locais e quantidades indicados pela FIDI, no prazo
estabelecido no fechamento da compra, sendo de sua inteira responsabilidade os eventuais danos ou
prejuizos causados por seus funcionarios no momento da entrega.

5.2. Prazo de entrega devera ocorrer conforme Anexo I, SLA de atendimento, e Anexo 1V, lista de
enderecos das unidades de atendimento.

5.3. O descumprimento do prazo de entrega estipulado pela FIDI ou a entrega de materiais/servigos
fora das especificagdes, implicardo no pagamento de multa, conforme estipulado em SLA e minuta de
contrato.

5.4. A FIDI ndo se obriga a adquirir quantidades minimas.

5.5. Serdo de responsabilidade exclusiva do contratado o recolhimento de todos os tributos incidentes
na fabricacdo/prestacdo de servigos do objeto desta Coleta de Precos, que for de sua competéncia.

5.6. A forma de faturamento e pagamento para a FIDI podem ocorrer da seguinte forma, sendo o
mesmo a confirmar:

Pagamento em 30 dias para os CNPJs:
55.401.178/0005-60
55.401.178/0010-27
Pagamento em 90 dias para os CNPJs:
55.401.178/0001-36
55.401.178/0013-70
55.401.178/0012-99
55.401.178/0007-21
55.401.178/0011-08

- Normas para Liquidacao de Obrigacoes Financeiras:

Os pagamentos serao realizados no prazo de 30 ou 90 dias, a contar da data de recebimento da
nota fiscal, desde que esta esteja em conformidade com os procedimentos

de faturamento estabelecidos pela Contratante, conforme clausula de Condicoes para Envio

e Pagamento de Boletos e Notas Fiscais.

Notas fiscais que apresentem inconsisténcias, pendéncias ou que ndo cumpram 0s requisitos formais
poderdo ter seu prazo de pagamento suspenso até a devida regularizagao.
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Condicdes para Envio e Pagamento de Boletos e Notas Fiscais:
Boletos emitidos e enviados até o dia 10 terdao vencimento no dia 17 do més subsequente.
Boletos enviados entre os dias 11 e 25 terdo vencimento no dia 25 do més subsequente.
Boletos ou notas fiscais enviadas entre os dias 26 e 30 ndo serdo aceitos.

5.7. A eficacia juridica do Contrato a ser firmado com o prestador de servicos estara condicionada a
eficacia juridica do Contrato com o Cliente Final da FIDI, de tal modo que havendo comprovacéo da
extingdo do Contrato com o Cliente Final, independentemente do motivo ou forma, o Contrato com
prestador de servigos se extinguira, sem que qualquer multa, penalidade ou indenizagao seja devida
pela FIDI.

6. REGRAS E PROCEDIMENTOS DA INSTITUIGCAO

A seguir regras e procedimentos da nossa Instituicdo que devem ser aplicados e seguidos durante
todo o processo de negociacao da Coleta de Precos:

PROPRIEDADE E DIREITO INTELECTUAL

6.1. A FIDI reconhece e concorda que todo e qualquer direito relativo a toda e qualquer marca,
patente, modelo industrial, software, segredo de negoécio ou comercial, documento, informacao,
arquivos eletronicos, direitos autorais, invengoes, modelos industriais e qualquer outro bem ou direito
que configure ou possa vir a configurar direito de propriedade intelectual ou direito de propriedade
industrial (“Propriedade Intelectual”) proveniente dos Servigos € de propriedade exclusiva da Parte
Participante. Nesse caso, a FIDI deve dar licenca gratuita para a Parte Participante das novas
Propriedades Intelectuais provenientes dos Servicos.

6.2. A FIDI compromete-se a praticar todos e quaisquer atos convenientes ou necessarios a fim de
manter efetivas em quaisquer circunstancias as disposi¢oes da Clausula acima.

6.3. A FIDI reconhece que os Sistemas Operacionais sao protegidos pelas leis de direito autoral e,
portanto, concorda, por si ou por terceiros, (i) em nao copiar, disponibilizar, fornecer, vender,
emprestar, transferir ou de qualquer forma alienar qualquer componente dos Sistemas Operacionais,
ou ainda decompilar, traduzir, fazer engenharia reversa, copiar cddigos-fonte dos Sistemas
Operacionais; (ii) usar os Sistemas Operacionais para outro fim além daquele previsto no Contrato
Especifico; (iii) modificar os Sistemas Operacionais. A FIDI concorda em informar de forma detalhada
aos usuarios finais dos Sistemas Operacionais as condigdes e termos do Contrato Especifico e exigir e
garantir que o usuario final cumpra os mesmos.

6.4. As cessdOes em regime de comodato dos Sistemas Operacionais sao concedidas pelo prazo de
vigéncia previsto pelo Contrato Especifico, em carater ndo exclusivo, intrasferivel.

6.5. A Parte Participante devera substituir os Sistemas Operacionais por novos modelos com as
mesmas especificagdes técnicas e nas mesmas quantidades a cada 60 (sessenta) meses, em casos de
renovagdes da vigéncia do Contrato Especifico.
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6.6. A FIDI reconhece expressamente que a Parte Participante é a proprietaria Unica e exclusiva dos
Sistemas Operacionais a serem instalados nas suas dependéncias, sendo que a FIDI deterd, apenas e
tdo somente, a posse dos Sistemas Operacionais.

6.7. As estipulagbes desta Clausula permanecerao em vigor, mesmo em caso de término do Contrato
Especifico.

CONFIDENCIALIDADE

6.8. Todas as informagdes e documentos relacionados ao Contrato Especifico ou trocados em virtude
de sua celebracdao por qualquer das Partes (“Parte Divulgadora”) para outra(s) Parte(s) (“Parte
Receptora”) serdao considerados e tratados, para todos os fins, como “Informacdes Confidenciais” e,
mesmo apos sua divulgagao, permanecerdo de titularidade exclusiva da Parte Divulgadora.

6.9. A Parte Receptora utilizara as Informagdes Confidenciais somente para a execugdao do Contrato
Especifico, mantera em sigilo todas as Informacbes Confidenciais e ndo as divulgara para terceiros.
N3o obstante o exposto, a Parte Receptora podera divulgar tais Informacgdes Confidenciais para seus
representantes que necessitem ter acesso a tais Informacdes Confidenciais ao longo da execucao de
qguaisquer das obrigactes estabelecidas no Contrato Especifico.

6.10. As disposicoes desta Clausula ndo se aplicardo a divulgacao de Informagoes Confidenciais para
qualquer autoridade Governamental em virtude das Normas aplicaveis. Neste caso, a Parte Receptora
devera notificar a Parte Divulgadora sobre a determinagdo de proceder a tal divulgagdo. Quando
aplicavel, a Parte Divulgadora tera o direito de tomar as medidas que julgar necessarias para evitar a
divulgacao das Informacdes Confidenciais para as referidas autoridades governamentais.

6.11. As Informacdes Confidenciais nao incluem informacgodes que: (a) sejam comumente conhecidas
ou disponiveis por publicacdo, uso comercial, ou por outras formas que ndo constituam violacdes das
obrigacdes por parte da Parte Receptora; (b) sejam conhecidas pela Parte Receptora no momento da
divulgacao e nao estejam sujeitas a restricoes; (c) sejam legalmente obtidas de um terceiro que tenha
o direito de efetuar tal divulgacao; ou (d) sejam, por escrito, liberadas pela Parte Divulgadora para
publicacdo.

6.12. Caso a Parte Receptora ndo esteja segura com relacdo a caracterizagdo ou ndo de determinada
informacdao como sendo Informacdo Confidencial, a Parte Receptora devera buscar orientacdo por
escrito da Parte Divulgadora antes de divulgar tal informagdo para terceiros.

6.13. A Parte Receptora respondera pelas perdas e danos que causar a Parte Divulgadora que sejam
resultado do descumprimento do disposto nesta Clausula.

6.14. As disposicoes desta Clausula sobreviverao ao término do Contrato Especifico por um periodo
de 5 (cinco) anos contados da referida data de término, independente do motivo.
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POLITICAS DE COMPLIANCE E DE ANTICORRUPCAO

6.15. A Parte Participante declara que acessou, tomou conhecimento e entendeu o teor do Codigo
de Conduta da Parte Contratante, disponibilizado no link https://fidi.org.br/acesso-a-informacao/,
clicando em Programa de integridade, obrigando-se, neste ato, a observa-los e cumpri-los
integralmente, naquilo que lhe cabe na qualidade de contraparte da Parte Contratante, salvo se contar
com programa proéprio de integridade que seja considerado compativel com esse documento.

6.16. A Parte Participante devera comunicar a FIDI sobre qualquer informacdo relevante que diga
respeito a relacdo entre as Partes, no cumprimento de seu Codigo de Conduta ou do Cddigo de Conduta
e/ou Manual de Conduta da Parte Contratante.

6.17. No ambito do Contrato Especifico, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer
a dar a quem quer que seja, ou ainda aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que se€ja,
qualquer pagamento, doagdo, compensagado, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios
de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as leis brasileiras, por conta
propria ou por terceiros, de forma direta ou indireta, devendo garantir, ainda, o cumprimento desta
obrigacao por seus prepostos e colaboradores.

6.18. A Parte Participante devera manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato Especifico e até 5
(cinco) anos apds o seu encerramento, livros, registros e contas que reflitam de maneira correta e
justa, em grau de detalhamento razoavel, todos os pagamentos feitos, despesas incorridas, e ativos
alienados, relacionados a realizagdo de servicos ou transagOes efetuadas com pagamentos e
remuneracdo advindas do Contrato Especifico, indicando a finalidade dessas acGes e a pessoa
(inclusive cargo e titulo) para quem se fez o pagamento ou despesa, sendo tais registros colocados a
disposicao da FIDI mediante sua solicitagao.

6.19. A Parte Participante devera guardar o sigilo das informagbes confidenciais obtidas durante a
execucdo do Contrato Especifico na forma das clausulas de confidencialidade acima.

7. CONFLITO DE INTERESSES

7.1 Obrigatoriedade de Declaragdo de Conflito de Interesse: As partes concordam em declarar
prontamente qualquer conflito de interesse real ou potencial que possa surgir no ambito deste
contrato. Isso inclui, mas nao se limita a qualquer interesse financeiro, pessoal, profissional ou
qualquer outra circunstancia que possa prejudicar a capacidade de uma parte de agir de maneira
imparcial e objetiva no cumprimento deste contrato.

7.2 Divulgagao de Conflito de Interesse: Caso uma parte identifique um conflito de interesse de acordo
com o item 7.1 acima, essa parte devera fornecer uma divulgacdao por escrito conforme modelo
disponivel no link de referéncia no item 1.5 desta coleta de precos, descrevendo detalhadamente a
natureza do conflito de interesse.
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7.3 Resolucao de Conflitos de Interesse: As partes concordam em trabalhar juntas para resolver
qualquer conflito de interesse identificado de maneira justa e equitativa. Isso pode incluir a nomeacao
de um terceiro imparcial, conforme acordado entre as partes, para mediar ou arbitrar qualquer disputa
decorrente do conflito de interesse.

7.4 Continuidade das Obrigagbes Contratuais - A identificagdo de um conflito de interesse ndo afetara
a obrigacao continua de ambas as partes de cumprir todas as obrigagoes estabelecidas neste contrato,
a menos que seja acordado de outra forma pelas partes ou determinado de outra forma por meio de
um processo de resolucdo de conflitos conforme estipulado no item 7.3 deste documento.

7.5 Vigéncia da Clausula - Esta clausula de conflito de interesse permanecera em vigor durante a
vigéncia do contrato e continuara a se aplicar mesmo apds o término do contrato, quando relevante.

8. CONSIDERACOES FINAIS

8.1. A FIDI podera, quando o convocado ndo assinar o contrato no prazo estipulado, ndo efetuar a
entrega no prazo e condigcOes estabelecidos neste instrumento e ndo encaminhar a documentacao
exigida na clausula 2, convocar os proponentes remanescentes na ordem de classificagdo, ou revogar
a Coleta de Precos.

8.2. O vencedor da Coleta de Pregos devera se responsabilizar:

- Pela garantia/seguro do produto/servico, sendo obrigatoria a apresentacdo de documento referente
a garantia (quando aplicavel);

- Pela assisténcia técnica/suporte técnico do Produto/Servigo;
- Pela Implantacao, Instalacdo e ou Entrega;
- Pelo treinamento da equipe na FIDI que fara uso do Produto/Servico do mesmo;

- Pela entrega dos acessorios (quando aplicavel) que acompanham o Produto descrito no Anexo I.

9. FORO

Foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes desta Coleta de Precos
sera o da Comarca de Sao Paulo - SP.

Sao Paulo, 18 de marco de 2025.
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Anexo I

A contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de Engenharia Clinica e Engenharia
Hospitalar (Equipamentos de Infraestrutura e Ambiente Médico Hospitalares - Gestdo da
contratada pela FIDI) tem por finalidade ATENDER AOS REQUISITOS conforme a RDC N°. 509
de 25 DE MAIO DE 2021, que dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em saude em
estabelecimentos de salde, regulamentado pela NBR 15943 de 28 DE MAIO de 2011.

Normas e Referéncias

¢ RDC 509 - Gerenciamento de tecnologias em saude;

¢ NBR 15943 - Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos em
servicos de saude;

¢ RDC 50 - Planejamento, programacdo, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de salde;

¢ RDC 63 - Requisitos de boas praticas de funcionamento para os servigos de salde;
NBR 7256 - Tratamento de ar em estabelecimentos assistenciais de salde;
LEI N° 13.589, de 4 de janeiro de 2018 - Manutencao de instalacdes e equipamentos
de sistemas de climatizacdo de ambientes;

¢ NR 10 - Requisitos e condigdes minimas para implementacdo de controle e sistemas
preventivos, para garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores que interajam em
instalagOes elétricas e servigos com eletricidade;

¢ NR 13 - Requisitos minimos para a gestdo da integridade estrutural de caldeiras, vasos
de pressdo, suas tubulagbes de interligacdo e tanques metalicos de armazenamento nos
aspectos relacionados a instalagcdo, inspecdo, operacdo e manutengdo, visando a
segurancga e saude dos trabalhadores;

¢ NR 32 - Diretrizes basicas para a implementagdo de medidas de protecdo a seguranga e
a saude dos trabalhadores dos servicos de salde, bem como daqueles que exercem
atividades de promogao e assisténcia a saude em geral;

¢ Demais normativas vigentes acerca do escopo.

A tabela abaixo é obrigatoria constar na proposta comercial, preenchida com a ciéncia das
premissas do escopo:

Ciéncia Observacao

Estamos de acordo com todas as informagdes acima, determinadas no
Formulario e nas Condigdes de Participacao desta Coleta de Pregos

3. Implantacdao do sistema informatizado para gestiao dos
equipamentos, de infraestrutura e ambientes

3.1 A CONTRATADA devera fornecer software de gestdo que ird manter
o inventario dos equipamentos, realizar o agendamento dos servigos,
registrar todo o histérico da manutencdo dos equipamentos
(preventivas, corretivas e calibragdes);
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3.2 Os dados referentes as intervengbes técnicas, ordens de servigos,
parque de equipamentos médico hospitalares, lista de fornecedores
e quaisquer outros dados relativos ao parque tecnoldgico e
infraestrutura das unidades FIDI estardo e deverdo sempre ser
disponibilizados online e em tempo real;

3.3 Todas as informacoes deverdo ser disponibilizadas a FIDI quando do
término do contrato, no prazo maximo de 15 (quinze) dias e no
formato de Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD)
em PostgreSQL®, Oracle 10G® ou MySQL 5® ou no minimo em XLS;

3.4 A implantagdo deste sistema devera ser realizada no prazo de até 30
(trinta) dias;

3.5 0 software de gestdo deverd atender a infraestrutura, as
funcionalidades e descricOes técnicas abaixo, mantendo atualizadas
e ativas todas as licencas necessarias para o funcionamento da
aplicacdo em ambiente corporativo, devendo o(s) mesmo(s) estarem
devidamente legalizado(s) junto ao(s) seu(s) respectivo(s)
detentor(es) de direito(s) autorais ou permissao(des) de uso por
parte deste(s):

3.6 Sistema multiusuario, em portugués, ambiente 100% Web,
estruturado em rede que contemple todas as unidades FIDI;

3.7 Compativel em sua totalidade com os navegadores Internet Explorer
e Mozilla Firefox, em sistema operacional Windows ou Linux, que
permita a todos os usuarios cadastrados da FIDI abrir chamados para
atendimento (Ordem de Servico);

3.8 Acesso a totalidade dos dados e funcionalidades do sistema de
informacdo. Possibilidade de geracdo de relatdrios, indicadores e
graficos;

3.9 Possibilidade de cadastro de usuario por niveis de acesso, de acordo
com o seu perfil;

3.10Uso de Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) em
PostgreSQL®, Oracle 10G® ou MySQL 5®;

3.11Emissdo de relatérios em arquivos de extensoes: PDF, XLS e HTML;

3.12 Gestao do histdrico de intervengbes técnicas, através de ordens de
servigo (0OS), incluindo o controle das falhas identificadas, agOes
tomadas, custos com pegas de reposicdo, gastos com servicos
externos, técnico responsavel pela realizacdo dos servicos e controle
data/hora dos servigos realizados. Servigos internos e externos devem
ser identificados nas OS, data do aceite do equipamento, clinica ou
servigo de instalagdo ou utilizagdo, histérico de transferéncias entre
servigos ou clinicas e data e condigbes de desincorporagdo do bem,
quando for o caso;

3.13Cadastro de equipamentos, fornecedores, manuais operacionais,
nivel de prioridade/criticidade de atendimento, custo de substituicdo
e procedimentos de manutengao;
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3.14Gestdao de estoque de materiais, partes e pecas de reposicao dos
equipamentos médico hospitalares, de diagnodstico e infraestrutura;

3.15Gestdao dos contratos com fornecedores externos, incluindo
coberturas/escopos, custo por equipamento e gestdo das vigénias
dos mesmos;

3.16Controle do fluxo de entrada e saida de equipamentos para conserto
externo e/ou empréstimo;

3.17Acompanhamento de processos de recebimento, instalacdo e
desativacdo dos equipamentos médico hospitalares e de diagndstico,
com geracgao de registro destas atividades;

3.18Geracao de registros: Ordem de Servico, Roteiros/check-list de
Inspecao, Roteiros/checklist de  Manutencdo  Preventiva,
Roteiros/check-list de Calibracdo, Acompanhamento de Manutencdo
Preventiva (cronogramas) e Acompanhamento de Calibracdes
(cronogramas);

3.19Ferramenta/ambiente para elaboracdo/customizacdo de relatorios
gerenciais pelo usuario, permitindo uso de filtros, estratificacdo de
informacodes e inclusdo de graficos;

3.20 A CONTRATADA devera disponibilizar nimero de licengas, quantas
necessarias para o completo funcionamento da solucdo ofertada.

4. Relatoérios e Graficos

4.1 Inventario do parque de equipamentos instalados: com filtro por
clinica ou servigo, tipo de equipamento, marca e modelo;

4.2 Disponibilidade de equipamento: com filtro por clinica ou servico, tipo
de equipamento, marca e modelo;

4.3 Percentual de disponibilidade;

4.4 Alocacao de pessoal técnico, incluindo homem-hora;

4.5 Lista de equipamentos desativados;

4.6 Lista de equipamentos em fornecedor externo (enviados para reparo
e outros);

4.7 Ordens de Servigo (0S): com filtro por equipamento, tipo de
equipamento, clinica ou servigo, marca/fabricante, modelo, técnico
executor da manutengao;

4.8 Ordens de Servigos (0OS) acumuladas, abertas e fechadas em
periodo;

4.9 Ordens de Servigos (OS) pendentes e causa das pendéncias;

4.10 Relatério de cadastro de certificados com a informacdo de data de
validade;
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4.11Tempo de resposta (tempo de atendimento);

4.12Tempo de reparo (tempo para a conclusdo ou execucao de OS);

4.13Tempo médio de reparo;

4.14Percentual de conclusao de manutengao corretiva;

4.15Custo de manutencdao (partes e pecas, preventiva, corretiva,
interna, externa, contratos de manutengao);

4.16Relatorio de manutencdo preventiva programada x manutencdo
preventiva realizada;

4.17 Ambiente para confecgio de Relatdrios Personalizaveis;

4.18Relatérios que apontem a obsolescéncia dos equipamentos, quer por idade ou
por seu custo de manuten¢do, para que a CONTRATANTE avalile a
necessidade de substituicdo;

4.19Relatérios com base no histérico de manutengdes que subsidiem a
CONTRATANTE a planejar aquisi¢des de partes e pecas para as agdes de
manutencio preventiva e corretiva dos equipamentos;

4.20Relatorios com base no histdrico de manutencdes que subsidiem a
CONTRATANTE a identificar a necessidade de treinamento dos
usuarios quanto ao perfeito uso dos equipamentos e a seguranca
destes, visando aumentar a seguranca dos pacientes e aumentar a
vida util dos equipamentos.

5. Implantacao do Manual de Engenharia / Operacoes

5.1 A empresa CONTRATADA deve desenvolver, junto com a FIDI,
programas técnico administrativos e operacionais para o
gerenciamento dos equipamentos de saude, em conformidade com
os itens constantes da RDC 509/2010 da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, titulado de "Manual de Operagdo", que devera:

5.2 Apresentar os cronogramas e rotinas de manutengao preventiva dos
EMH e Diagndstico;

5.3 Auxiliar a equipe técnica do FIDI, sempre que solicitado, quanto as
especificacbes de EMH e Diagndstico com a finalidade de melhor
instruir os processos de aquisicao de equipamentos, considerando a
demanda dos servigos e clinicas, a infraestrutura fisica necessaria,
materiais e insumos necessarios;

5.4 Responsabilizar-se de que todas as agdes de manutengdo corretiva e
preventiva sejam realizadas considerando as melhores praticas de
seguranga do trabalho, dando especial atengéo aos procedimentos
de Protegao Coletiva e Protegao Individual.

5.5 A CONTRATADA devera finalizar o Manual de Operacdo e obter a
aprovacdo deste junto a FIDI, no prazo de até 30 (trinta) dias, a
contar da data de inicio de vigéncia do contrato e, caso 0 mesmo nao
seja aprovado devera a CONTRATADA revé-lo e adequa-lo no prazo
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de até 10 (dez) dias Uteis, contado da data de ciéncia da ndo
aprovacdo por parte da FIDI;

5.6 Apos a entrega e aprovagdo do Manual de Operagdo que estabelecera
0s programas técnicos-administrativos e operacionais, o mesmo
devera ser implementado pela CONTRATADA no prazo maximo de
até 30 (trinta) dias.

6. Suporte ao Planejamento Orcamentario, Aquisicao de
Equipamentos, Partes / Pecas e Movimentagido de
Equipamentos

6.1 A CONTRATADA auxiliara, sempre que solicitado pela FIDI, na
definicdo e priorizacdo das aquisicdes de equipamentos. Isso inclui
analise de custo-beneficio, especificagdes técnicas e impacto no fluxo
de atendimento. O objetivo é garantir investimentos eficientes que
aumentem a capacidade diagndstica e reduzam os custos
operacionais;

6.2 A CONTRATADA deverda realizar apontamentos quanto a
infraestrutura necessaria ou tempo necessario para sua adequacao,
visando a instalacdo e utilizagdo do(s) equipamento(s) em questao;

6.3 A CONTRATADA deverd realizar apontamentos quanto a
infraestrutura necessaria ou tempo necessario para sua adequacao,
visando a instalacdo e utilizacdo do(s) equipamento(s) em questao;

6.4 A responsabilidade final e as diretrizes que serdao tomadas serao
sempre da FIDI;

6.5 Feita a aquisicdo dos equipamentos, a CONTRATADA devera registrar
no sistema informatizado, vinculado ao numero de série ou
patrimonio, todos os passos, desde o recebimento, documentos de
aceitacdo emitidos pelo FIDI em prol do fornecedor, nimeros de
notas fiscais, periodos de garantia e manuais fornecidos para os
equipamentos, de modo a haver um registro histérico dos mesmos
desde sua aquisicao e por todo o tempo de vida util do equipamento;

6.6 Sera responsabilidade da CONTRATADA o acompanhamento e
controle dos custos operacionais (OPEX), com foco nos servigos
voltados a engenharia clinica. A CONTRATADA fara a gestdao dos
contratos de manutencdo e consumos de pecas e acessorios,
realizando a comparacao e analise entre o planejado e executado;

6.7 A CONTRATADA, através da sua Central de Atendimento e
Relacionamento realizard a busca ativa para apoio do processo de
compras de partes/pecas e transporte de equipamentos da
CONTRATANTE;

6.8 Serd responsabilidade da CONTRATADA avaliar a viabilidade
econdmica de locagdo de equipamentos versus aquisigdo e fornecer
todos os elementos que suportem a decisdao da FIDI na agdo a ser
tomada. Isso inclui a negociagao de contratos com fornecedores para
obter condigdes mais vantajosas, como manutengao inclusa, suporte
técnico e garantias estendidas, impactando positivamente o OPEX e
evitando gastos inesperados;
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6.9 Considerando que a CONTRATANTE possui projetos de carretas
moveis para a realizagdo de exames e mutirdes, fica a CONTRATADA
responsavel pelo suporte de até 6 carretas (as quais podem ser
movimentadas até duas vezes por més, para diferentes municipios
de SP);

6.10 O referido suporte contemplard as etapas de pré-instalagdo,
instalacdo e acompanhamento da operacionalizacdo presencialmente
em cada localidade;

6.11Considerando que as movimentagdes ocorrerao simultaneamente,
fica a CONTRATADA responsavel pela disponibilizacdo de equipe para
acompanhamento presencial de todas as carretas.

7. Gestdo das Atividades e Intervencoes Técnicas

7.1 De modo a delimitar o perfil de atuacdo da CONTRATADA, segue
abaixo conceitos acerca das atividades técnicas:

7.2 Primeiro Atendimento: Atendimento de diagndstico, iniciado a
partir da abertura do chamado técnico. A CONTRATADA realizara o
primeiro atendimento em TODOS os equipamentos médico
hospitalares e diagndstico do parque tecnoldgico das unidades FIDI;

7.3 Atendimento Nivel 1: Realizacdo de atividades de menor
complexidade, tais como: anamnese operacional, troca de fusiveis,
cabos de comunicacdo, disparadores, pedais, reaperto terminais,
limpeza;

7.4 Atendimento Nivel 2: realizacdo de atividades de média
complexidade, tais como: anamnese funcional, verificacdo dos
acessorios e software, substituicdo de pegas disponiveis em estoque
ou que ndo dependam de acesso técnico do fabricante
(exclusividade) ou representantes, sempre limitado ao percentual
contratualizado para este fim;

7.5 Atendimento Nivel 3: Abrange casos nos quais a solucdo é mais
complexa, fugindo da expertise local, dependendo de conhecimento
ou mao de obra especializada de fabrica e/ou substituicdo de pecas.
Nestas situagdes, sera responsabilidade da CONTRATADA o primeiro
atendimento e o acompanhamento do fornecedor terceiro (a ser
contratado pela FIDI);

7.6 Ronda / Inspecdo: Refere-se ao processo sistematico de
verificagdo e monitoramento dos equipamentos médicos, realizado
periodicamente para garantir que todos os dispositivos estejam em
pleno funcionamento e dentro das especificagbes operacionais
estabelecidas;

7.7 Manutencdo Preventiva: E a manutencdo periédica que visa
aumentar a vida Gtil do equipamento, além da reducdo do tempo de
parada do mesmo, através da deteccdo de anomalias precoces e
consequente aumento do desempenho, da qualidade de seus
resultados, da seguranca de sua utilizacdo (confiabilidade) e da
reducdo de custos com a manutengao corretiva;
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7.8 Calibragao: Conjunto de operagdes que estabelece, sob condicbes
especificadas, a relacdo entre os valores indicados por um
instrumento de medicdo ou sistema de medicdo ou valores
representados por uma medida materializada ou um material de
referéncia, e os valores correspondentes das grandezas
estabelecidas por padroes;

7.9 Teste de Seguranca Elétrica: Conjunto de acGes realizadas para
detectar se determinado equipamento atende as normas
internacionais de seguranca. Os equipamentos sao classificados de
acordo com sua natureza e grau de protecao requerido. O mesmo
sera aprovado ou reprovado de acordo com os critérios estabelecidos
para cada classe. O ensaio é realizado por simulacGes de sinais
eletrnicos através de diversas medigbes;

7.10 Assessoria e Controle - Treinamento e Qualidade de
Imagem: Conjunto de atividades destinadas a elaboragdo e
implementagdo de treinamentos continuos para as equipes. O
objetivo é garantir o correto uso, aumentando a vida util dos
equipamentos, reduzindo falhas por uso inadequado e melhorando a
qualidade da imagem e produtividade dos operadores, através de
protocolos customizados para cada perfil assistencial atendido.

8. Relacdo dos niveis de intervengbes técnicas/familias de
equipamentos

8.1 O Anexo 1V relaciona as familias de equipamentos contemplados no
parque da FIDI, com os respectivos niveis e intervencdes técnicas de
responsabilidade da CONTRATADA. Desta forma, ficam estabelecidos
os critérios minimos a serem seguidos pela CONTRATADA, para o
gerenciamento de tecnologias em salde, de modo a garantir a sua
rastreabilidade, qualidade, eficacia, efetividade e seguranga.

8.2 O proponente devera enviar a proposta comercial no modelo
informado, conforme o Anexo V, neste deve constar o Valor
Unitario por equipamento e o Valor Total, a qual
correspondera ao valor mensal a ser cobrado pela prestacao
dos servigos total para 1 (um) equipamento de cada familia.
O valor unitario deve comtemplar todo o custo com a
prestacao de servigos.

8.3 Destaca-se que a CONTRATADA serd responsavel pelo
gerenciamento das atividades vinculadas a Engenharia Hospitalar, a
qual engloba intervengdes na parte predial e equipamentos de
infraestrutura;

8.4 A CONTRATADA sera responsavel por gerenciar as atividades
vinculadas a infraestrutura predial, as quais serdo necessarias a
instalacdo e operagdo dos servicos da CONTRATANTE. Isso inclui a
adequacdo de salas técnicas, controle de vibragbes, isolamento
elétrico e sistemas de ventilagdo, garantia da conformidade com as
normas técnicas e regulatdrias;

8.5 A gestdo da operagdo e manutengdo de equipamentos de
infraestrutura (tais como sistemas de geragdo de energia, sistemas
de climatizagdo, sistemas de agua potavel e gases medicinais)
também serd de responsabilidade da CONTRATADA. Sua equipe
devera viabilizar (através da gestdo dos terceiros indicados pela
CONTRATANTE) que esses sistemas estejam em conformidade com
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os padrdes de seguranca e desempenho necessarios para suportar o
funcionamento continuo dos equipamentos médicos e o ambiente
assistencial como um todo;

8.6 O planejamento e acompanhamento de ampliagdes ou reformas sera
de responsabilidade da CONTRATADA. Através da interface com as
equipes indicadas pela FIDI, a CONTRATADA garantirda que as
necessidades dos equipamentos médicos e das areas de suporte
técnico sejam atendidas. Isso inclui o planejamento de layouts,
dimensionamento de sistemas de apoio e especificacdo de materiais
adequados para areas criticas;

8.7 Além disso, sera de responsabilidade da CONTRATADA assegurar que
todas as atividades vinculadas a infraestrutura e sistemas prediais
estejam em conformidade com as normas regulatdrias vigentes,
como as da ANVISA, ABNT e NR-32 (Norma Regulamentadora de
Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Salde). Isso envolve
auditorias, elaboragdo de laudos técnicos e a implementacdo de
medidas corretivas quando necessario.

8.8 Além disso, a CONTRATADA devera realizar a gestdo dos contratos
firmados entre a FIDI e Terceiros, no que diz respeito ao parque
tecnoldgico e a infraestrutura predial das unidades contratualizadas;

9. Fornecimento de Partes e Pegas

9.1 Pecas de reposicdo serao fornecidas pela CONTRATADA conforme
destacado no Anexo IV, ndo estando incluso o fornecimento de
transdutores e painel de controle de ultrassom, tubos a vacuo,
geradores e transformadores, monitores, modulos oticos, scanners e
células / sensores de oxigénio;

9.2 Para as demais familias de equipamentos fica estabelecido o
fornecimento até o limite de 3% do valor mensal contratado, valor
este ndo cumulativo. Acessdrios, insumos e consumiveis para o bom
funcionamento dos equipamentos serdo de responsabilidade da
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA assessorar no processo de
especificacdo dos mesmos;

9.3 No caso da necessidade de aplicagao de pegas em valores superiores
a 3% do valor mensal contratado ou quando evidenciado mau uso
(caracterizado pela utilizagao indevida do equipamento, desde sua
operacdo, instalacdo e funcionalidade), a CONTRATADA devera
encaminhar memorando / oficio relatando a situacdo, de modo que
a FIDI decida entre aquisicdo da pega ou substituicdo do
equipamento.

10. ESTRUTURA SUGERIDA PARA EXECUGAO DO CONTRATO

10.1Central de atendimento e relacionamento dedicada para as
atividades;

10.2 Recepgao ativa de todos chamados técnicos corretivos;
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10.3Planejamento de atividades de manutengdo preventiva/corretiva,
calibracdo e testes de seguranca elétrica;

10.4 Controle de agenda dos técnicos proprios e de terceiros;

10.5 Busca ativa para apoio do processo de compras de partes/pecas e
transporte de equipamentos da CONTRATANTE;

10.6 Manutencao do sistema de informatizado atualizado para consultas
e acompanhamentos;

10.7 Participacdao nas reunides operacionais da CONTRATADA, visando
esclarecer duvidas, priorizar e encaminhar solugdes de atendimento;

10.8 A CONTRATADA devera contar com os profissionais, conforme
sugerido no quadro abaixo, objetivando o atendimento ininterrupto
dos servicos contratados de forma presencial ou a distancia:

05 - Engenheiro (Eletricista/Mecatronica/Mecanico/Biomédico/Civil);
20 -Técnico em Equipamentos Médico Hospitalares;

01 - Gerente Operacional

04 - Assistente Administrativo

01 - Apoio Logistico

10.9 O horario de atendimento devera ser das 07 as 19hs, de segunda-
feira a sexta-feira, e por regime de plantdo nos demais dias e
horarios.

10.1.1 O dimensionamento sugerido foi realizado considerando a
legislacdo e recomendacgbes de 6rgdos de classe e fiscalizagdo da area,
tais como: Crea (Resolugdao n® 1.010, 22/08/2005, Cap. II, Art. 59) e
CFT (Resolugao n®111/2020, Art. 39, XXVI, e Art 5°) e recomendacoes
da ABECLIN, que poderao ser acessadas no site www.abeclin.org.br;

10.1.2 Além da equipe sugerida, a CONTRATADA devera disponibilizar 2
(dois) técnicos residentes em unidades de Sao Paulo Capital e 3 (tres)
técnicos residentes em unidades fora da Capital. A CONTRATANTE
devera determinar as unidades que serdo base para estes técnicos.

10.1.3 Os profissionais engenheiros e técnicos deverdao possuir e manter
registros atualizados em seus respectivos conselhos de classe.

10.1.4 Todos os profissionais da CONTRATADA envolvidos na execugao do
contrato deverao estar devidamente uniformizados e identificados
com uso de crachas;

10.1.5 Os profissionais engenheiros e técnicos deverdo possuir
certificagdo de concluséo do curso de NR32 e utilizar,
obrigatoriamente, todos os Equipamentos Protegdo Individual
relacionados no PGR/PCMSO da empresa. Este documento devera
ser disponibilizado a FIDI, no prazo de até 30 (trinta) dias,
atendendo as legislagBes vigentes;

10.1.6 Tais EPI's deverao estar em ordem e em conformidade com a
legislagdo, devendo ser substituidos sempre que necessario;
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10.7.10 fornecimento desses itens serd de responsabilidade da CONTRATADA.

11.Serdo adotados na AVALIACAO DO ACORDO DE NiVEL DE
SERVICO os indicadores de desempenho abaixo:

- Tempo Médio de Resposta: Tempo medido em horas, a
partir da solicitagdo de servico (abertura de ordem de servigo - OS) até
o primeiro atendimento - Meta: até 3 horas Uteis

- Percentual de Conclusdo de Intervengdes Programadas
(preventivas, calibracoes e testes de seguranca elétrica): E a
relagdo, em percentual, do nimero de equipamentos, que efetivamente
receberam intervengdes programadas versus o total de equipamentos
programados para o respectivo periodo - Meta: 100%

- Disponibilidade de Equipamentos Criticos (UPTime
Criticos): Tempo total de operacdo dos equipamentos criticos, dividido
pelo tempo total da competéncia - Meta: 97%

- Disponibilidade de Equipamentos Gerais (UPTime
Geral): Tempo total de operacdo dos equipamentos ndo criticos (gerais),
dividido pelo tempo total da competéncia - Meta: 97%

- Percentual de Chamados Reabertos para EMH e
Diagnostico: Total de chamados reabertos na competéncia, dividido
pelo total de chamados da competéncia - Meta: 2,5%

As penalidades por descumprimento das SLA's informadas, podem
acarretar multa de até 20%, mediante negociagdo em minuta
contratual.
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ANEXO Il — DECLARAGAO DE VISTORIA

Declaro para fins, que a empresa CNPJ no

representada por

, portador do documento de identidade N2

teve a oportunidade de realizar a Visita Técnica e optou por realiza-la.

ITEM UNIDADE ENDERECO
1 AM.E. Interlagos R. Artur Nascimento Junior, 120- Jd Satelite, Sdo Paulo- SP
2 Hospital e Maternidade Interlagos Rua Guaiuba, 312- Cidade Dutra, Sdo Paulo- SP
3 A.M.E. / Hospital Presidente Prudente R. José Bongiovani, 1297- Uep2-S.2, Pres. Prudente- SP

A empresa supracitada declara que tem pleno conhecimento dos locais em que se desenvolverdo os servigos, dos acessos,

das condi¢Ges e eventuais dificuldades para a execugdo objeto do certame.
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NOME DA EMPRESA:

NOME DO REPRESENTANTE DA EMPRESA:

ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA:

ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA CONTRATANTE:
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ANEXO - DECLARAGAO DE DISPENSA DE VISTORIA

Declaro para fins, que a empresa CNPl n2

representada por

, portador do documento de identidade N2

teve a oportunidade de realizar a Visita Técnica e optou por ndo realiza-la.

NOME DA EMPRESA:

NOME DO REPRESENTANTE DA EMPRESA:

ASSINATURA DO REPRESENTANTE DA EMPRESA:

Importante: A empresa que optar por ndo realizar a vistoria, ndo podera em hipdtese alguma, descumprir qualquer
regra, decisdo e acordo consequente deste termo de referéncia, devendo ainda, apresentar a Declaracdo Formal de Dispensa
de Visita/Vistoria junto a proposta comercial encaminhada.
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ANEXO 1V

RELAGCAO DOS NiVEIS DE INTERVENGOES TECNICAS/ FAMILIA DE EQUIPAMENTOS

. Apoio 4 Gestdo e Primeiro Manutengio Corretiva Fornecimento Ronda/ Manutencéo . il Acompanhfmenta €
Item Familiade Eqto . k Calibracdo | Seguranga |Controle -Treinamentoe
Atendimento de Pegas Inspegao Preventiva i :
Nivel1 | Nivel2 | Nivel3 Elétrica/ TSE| Qualidade de Imagem
1 |Angidgrafo / Hemodindmica X X
2 |ArcoCirdrgico X X X X
3 |Aspirador Cirdrgico X X X X
4 |Balanga X X X X X X X
5 |Bomba Injetora X X
6 |CarrodeAnestesia X X X X X X X X
7 |Densitometria Ossea X X X X X X
8 |Desfibrilador / Cardioversor X X X X X X X X
9 |Digitalizador X X X X X X
10 |Esfigmomandmetro X X X X X X X
11 |Estabilizador de Tensdo X X X
12 |EstufadeContraste X X X X X X X
13 |ImpressoraDry X X X X X
14 |Mamdgrafo Analdgico X X X X X X
15 |Mamdgrafo Digital X X
16 |Monitor Multiparametros X X X X X X X
17 |Nobreak X X X X X
18 |Oximetro X X X X X X
19 |Placa Digitalizadora X X X X X X
20 |Processadora X X X X X
21 |Raios-X Fixo Analdgico X X X X X X
22 |Raios-X Fixo Digital X X X
23 |Raios-X Mavel Analdgico X X X X X X X
24 |Raios-X Mdvel Digital X X X
25 |Raios-X Odontoldgico X X X X X
26 |Raios-X Telecomandado X X
27 |Ressonancia Magnética X X
28 |Sistema DDigitalizador X X X X X X
29 |Tomodgrafo Computadorizado X X
30 |Ultrassom Diagndstico X X X X
31 |Ventilador Pulmonar X X X X X
32 |Video Printer X X X
33 |Workstation X X
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ANEXO V - TABELA MODELO PARA COMPOSIGAO DE PROPOSTA
- . Valor Unitario Valor Total Mensal
Item Familia de Equipamentos Qtde (R$) (R$)

1 1 Angidgrafo / Hemodinamica 2
2 2 Arco Cirurgico 88
3 3 Aspirador Cirurgico 3
4 4 Balanca 15
5 5 Bomba Injetora 67
6 6 Carro de Anestesia 15
7 | 7 Densitometria Ossea 10
8 8 Desfibrilador / Cardioversor 16
9 9 Digitalizador 158
10 |10 Esfigmomanémetro 4
11 | 11 Estabilizador de Tensao 52
12 12 Estufa de Contraste 23
13 13 Impressora Dry 45
14 | 14 Mamdgrafo Analdgico 41
15 | 15 Mamdgrafo Digital 3
16 | 16 Monitor Multiparametros 18
17 17 Nobreak 459
18 18 Oximetro 8
19 |19PET-CT 1
20 |20 Placa Digitalizadora 131
21 |21 Processadora 2
22 | 22 Raios-X Fixo Analdgico 100
23 | 23 Raios-X Fixo Digital 5
24 | 24 Raios-X Movel Analdgico 150
25 | 25 Raios-X Movel Digital 2
26 | 26 Raios-X Odontologico 7
27 |27 Raios-X Telecomandado 18
28 |28 Ressonancia Magnética 11
29 |29 Sistema Digitalizador 51
30 |30 Tomégrafo Computadorizado 53
31 |31 Ultrassom Diagndstico 224
32 | 32Ventilador Pulmonar 0
33 | 33Video Printer 3
34 | 34 Workstation (TC/RM/CV) 54
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Anexo VI

Dados para faturamento rateado e unidades de atendimento:
Dados para faturamento rateado:
HSPM - CNPJ 55.401.178/0001-36
IAMSPE - CNPJ 55.401.178/0001-36
DIADEMA - CNPJ 55.401.178/0001-36
MATRIZ - CNPJ 55.401.178/0001-36
AMBESP - CNPJ 55.401.178/0001-36
SEDI III - CNPJ 55.401.178/0010-27
SEDI I - CNPJ 55.401.178/0005-60
PMSP - CNPJ 55.401.178/0012-99
CEMED - CNPJ 55.401.178/0001-36
DDI - CNPJ 55.401.178/0001-36
CEDECO- CNPJ 55.401.178/0001-36
REGISTRO - CNPJ 55.401.178/0001-36

Av. Paulista, 302 5° andar Bela Vista — Sao Paulo- SP CEP 01310-300

HUGOL - CNPJ 55.401.178/0011-08

Rua X 16, s/n, quadra 212 lote 02 sala 46, Sitios Santa Luzia — Aparecida de Goiania - GO - CEP 74922-800

ESTIVADORES - CNPJ 55.401.178/0013-70

Av. Avenida Conselheiro Nebias 401, Encruzilhada - Santos - SP - CEP 11045-910

CLINICA FIDI - CNPJ 55.401.178/0007-21

Rua Nove de Julho,72 - salas 23, 24 e 25 - Santo Amaro - SP- CEP 04639-010

CONTRATO UNIDADE ENDERECO DA UNIDADE

AMBESP AMBESP RUA MANOEL TOURINHO, 395 MACUCO
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DIADEMA HOSPITAL MUNICIPAL DE DIADEMA Av. Piraporinha, 1682 - Diadema - SP
DIADEMA PAINEIRAS Rua Javari, 635, Tabodo - Diadema
DIADEMA UBS ELDORADO Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, 288 - Jardim
Eldorado
DIADEMA PMD QUARTEIRAO DA SAUDE AV. Antonio Piranga, 700 - Centro - Diadema - CEP:
09911-160
ESTIVADORES COMPLEXO HOSPITALAR DOS Av. Conselheiro Nébias, 401 - Encruzilhada, Santos -
ESTIVADORES SP, 11045-910, Brasil
HUGOL - GOIAS HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIA Av. Anhanguera, 14.527 - St. Santos Dumont, Goiania
PRESTAGAO GOVERNADOR OTAVIO LAGE DE - GO, 74463-350
SIQUEIRA
HSPM HOSPITAL DO SERVIDOR PUBLICO Rua Castro Alves, 60 - Aclimacgdo, Séo Paulo - SP,
MUNICIPAL 01532-000
IAMSPE INSTITUTO DE ASSISTENCIA MEDICA Rua Pedro de Toledo, 1800 - Vila Clementino, Sao
DO SERVIDOR PUBLICO ESTADUAL Paulo - SP, 04039-000
SEDI I HOSPITAL GERAL PEDREIRA Rua Jodo Francisco de Moura, 251, Vila Campo
Grande, Sao Paulo
SEDI I COMPLEXO HOSP. MANDAQUI R: VOLUNTARIO DA PATRIA 4301 SANTANA SAO
PAULO
SEDI I CRI NORTE R: VOLUNTARIO DA PATRIA 4301 SANTANA SAO
PAULO
SEDI I HOSPITAL GERAL ITAPEVI Rua Jesuino Joaquim da Silva, S/N
SEDI I HOSPITAL GERAL GRAJAU Rua Francisco Octavio Pacca, 180 - Parque das
Nagdes, Sao Paulo - SP, 04822-030
SEDI I HOSPITAL INFANTIL CANDIDO Rua Siqueira Bueno, 1757 - Belenzinho, Sao Paulo -
FONTOURA SP, 03173-010
SEDI I AME INTERLAGOS Rua Arthur Nascimento Junior, 120 Jardim Satélite
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MELO (MOGI)

SEDI I HOSPITAL DE TRANSPLANTES Av. Brigadeiro Luiz Anténio, 2651
EURYCLIDES DE JESUS (BRIGADEIRO)

SEDI I HOSPITAL ESTADUAL DE AMERICO Alameda Aldo Lupo, 1260, Jd Vista Alegre, Américo
BRASILIENSE Brasiliense - SP

SEDI I AME JARDIM DOS PRADOS Rua Sant'Ana , 275

SEDI I HOSPITAL REGIONAL SUL R. Gen. Roberto Alves de Carvalho Filho, 270 - Santo

Amaro, Sao Paulo

SEDI I AME CARAPICUIBA Av Presidente Tancredo de Almeida Neves 1364

SEDI I AME ITAPEVI Av Presidente Vargas, 215 JD Nova Itapevi

SEDI I HOSPITAL ESTADUAL LUZIA DE PINHO R. Manuel de Oliveira, S/N - Vila Mogilar, Mogi das

Cruzes - SP, 08773-130

SEDI III / SES

AMBULATORIO VARZEA DO CARMO

Rua Leopoldo Miguez, 327 - Cambuci, Sdo Paulo - SP,
01518-020 - Setor Verde 2 © andar - Radiologia

SEDI III / SES

HOSPITAL REGIONAL DE OSASCO

Rua Ari Barroso, 355 Pres. Altino - Osasco

SEDI III / SES

HOSPITAL E. MATERNIDADE LEONOR
MENDES BARROS

Avenida celso garcia 2477, belenzinho

SEDI III / SES

HOSPITAL ESTADUAL DE VILA NOVA
CACHOEIRINHA

Avenida Deputado Emilio Carlos, 3000 - Limao

SEDI III / SES

HOSPITAL GERAL DR. MANUEL BIFUCO
(SAO MATEUS)

Rua: Angelo de Candia, 540 - CEP 03958-000

SEDI III / SES

HOSPITAL ESTADUAL VILA PENTEADO

Endereco da unidade: Av. Min. Petrbnio Portela, 1642
hospital da Vila Penteado

SEDI III / SES

H. E. GUILHERME ALVARO (SANTOS)

RUA: OSVALDO CRUZ, 197 - BOQUEIRAO - SANTOS -
SP

SEDI III / SES

H. E. DO IPIRANGA

Avenida Nazaré N° 28 - Vila Monumento, Sdo Paulo -
SP, 04262-000

SEDI III / SES

HOSPITAL GERAL DE TAIPAS

Av. Elisio Teixeira Leite, 6999 - PQ Taipas

Av. Paulista, 302 - 5° Andar. Bela Vista, Sao Paulo - SP | www.fidi.org.br




DIAGNOSTICO POR IMAGEM

SEDI III / SES

INSTITUTO DE INFECTOLOGIA EMILIO
RIBAS

AV. Dr Arnaldo, 165

SEDI III / SES

HOSPITAL GERAL GERAL DE
GUAIANASES

Av. Miguel Achiole da Fonseca, 135 - Jardim Sao Paulo

SEDI III / SES

HOSPITAL E. INFANTIL DARCY VARGAS

Rua Dro Serafico de Assis Carvalho,34 - Jd. Guedala -
Morumbi, Sao Paulo, CEP: 05614-040

SEDI III / SES

HOSPITAL GERAL DE PROMISSAQO

Av: Gen Eurico Gaspar Dutra ,620 - Centro

SEDI III / SES

Unidade Mével

Pode estar em qualquer enderego no estado de SP

SEDI III / SES

AMBULATORIO DA MATERNIDADE DE
INTERLAGOS

Rua Guaiuba 312, Cidade Dutra

SEDI III / SES

Hospital Maternidade Interlagos

Rua Leonor Alvim 211 Jd Leblon, Sao Paulo - SP,
04802-190

SEDI III / SES

UNIDADE MOVEL 1

Sem endereco fixo

SEDI III / SES

UNIDADE MOVEL 2

Sem endereco fixo

SEDI III / SES

UNIDADE MOVEL 3

Sem endereco fixo

SEDI III / SES

UNIDADE MOVEL 4

Sem endereco fixo

SEDI III / SES

UNIDADE MOVEL 5

Sem endereco fixo

SEDI III / SES

HOSPITAL REGIONAL DE ASSIS - SEDI
III

Praga Dr. Symphronio Alves dos Santos, s/n - Centro,
Assis - SP, 19814-015

SEDI III / SES

HOSPITAL ESTADUAL DE MIRANDOPLIS
Dr OSWALDO BRANDI FARIA

Av: Dr RAUL DA CUNHA BUENO, 585 -
MIRANDOPOLIS S.P

SEDI III / SES

HOSPITAL DE PRESIDENTE PRUDENTE

RUA JOSE BONGIOVANI, 1297 - CIDADE
UNIVERSITARIA - CEP 19015-680

SEDI III / SES

H.E. PRESIDENTE PRUDENTE

Av. Cel. José Soares Marcondes, 3.758 - Jd. José
Bongiovani -CEP 19050.230 - Presidente Prudente
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SEDI III / SES

AME PRESIDENTE PRUDENTE

RUA JOSE BONGIOVANI, 1297 - CIDADE
UNIVERSITARIA - CEP 19015-680

SEDI III / SES

HOSPITAL REGIONAL FERRAZ DE
VASCONCELOS

RUA PRINCESA ISABEL, 270 - VILA CORREA - FERRAZ
DE VASCONCELOS - SP - CEP 08502-200

SEDI III / SES

COMPLEXO HOSPITALAR PADRE BENTO
GUARULHOS

Av. Emilio Ribas, 1819 - Gopouva, Guarulhos - SP,
07051-000

SEDI III / SES

IPGG - INSTITUTO PAULISTA DE
GERIATRIA E GERONTOLOGIS

Praca Padre Aleixo Monteiro Mafra, 267 - Sdo Miguel
Paulista, Sdo Paulo - SP, 08011-010

SEDI III / SES

CENTRO DE REABILITACAO DR
ARNALDO PEZZUTI CAVALCANTI

Rodovia Engenheiro Candido do Rego Chavex, Km 3,5
- Mogi das Cruzes

SEDI III / SES

HOSPITAL DE HELIOPOLIS

R. Cbnego Xavier, 276 - Sacoma, S&o Paulo - SP,
04231-030

YASBEK

SMS/PMSP AE ARMANDO A. PUPO Avenida Nova Cantareira, 1467 - Tucuruvi
SMS/PMSP AE PIRITUBA -NAMBULATC')RIO DE Av. Menotti Laudisio, 100 - Jardim Cidade Pirituba,
ESPECIALIZAGCAO DE PIRITUBA Sé&o Paulo - SP
SMS/PMSP HOSPITAL MUNICIPAL DR. CARMINO Avenida Celso Garcia 4815, Tatuapé
CARICCHIO (TATUAPE)
SMS/PMSP CRT ANDRE GRABOIS - UDI SE Rua Frederico Alvarenga - 259
SMS/PMSP H. M. FERNANDO M. P. ROCHA (CAMPO ESTRADA ITAPECIRICA 1661 VILA MARACANA SP
LIMPO)
SMS/PMSP H. M. TIDE SETUBAL Rua: Jose guilherme Eiras N°123
SMS/PMSP H. M. DR. ARTHUR R. SABOYA Avenida Francisco de Paula Quintanilha Ribeiro,890
SMS/PMSP H. M. DR. ALIPIO C. NETO (ERMELINO) Alameda Rodrigo de Brum, 1989 Ermelino Matarazzo
SMS/PMSP CR DST/AIDS SANTO AMARO RUA: PADRE JOSE DE ANCHIETA, 646 SANTO AMARO
SMS/PMSP AE/CEO CECI - DR. ALEXANDRE KALIL AV. CECI 2235 PLANALTO PAULISTA
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SMS/PMSP H. M. PROF. DR. WALDOMIRO DE PAULA | R. Augusto Carlos Bauman, 1074 - ITAQUERA - SP
SMS/PMSP AMBULATORIO JOSE BONIFACIO IV Rua Andreas Amon 150 Cj José Bonifacio
(BONI 1V)
SMS/PMSP HOSPITAL MUNICIPAL BENEDITO RUA ANTONIO LAZARO, 226 - JARDIM IVA - SAO
MONTENEGRO - JARDIM IVA PAULO - SP - 03921-080
SMS/PMSP H. M. DR. ALEXANDRE ZAIO Rua : Alves maldonado, 128 -]d. Sao Jodo - CEP
03558050-SP
SMS/PMSP HOSP. MUN. VILA NOVA CACHOEIRINHA | Av Dep. Emilio Carlos 3100 Vila nova cachoeirinha
SMS/PMSP UBS VILA DE TAIPAS Av. Elisio Teixeira Leite, 7703 - Parada De Taipas, Séo
Paulo - SP, 02810-000
SMS/PMSP AE/CEO/AMA DR. FLAVIO GIANOTTI Rua: Xavier de Almeida, 210 IPIRANGA
SMS/PMSP H. M. IGNACIO PROENCA DE GOUVEA RUA JUVENTUS, 562 - MOOCA CEP: 03124-020
(MOOCA)
SMS/PMSP H. M. PROF. MARIO DEGNI (JD. SARAH) Rua Lucas de Leyde, 257 - Vila Antonio - Cep 05376-
010
SMS/PMSP A.E.PERUS AMBULATORIO DE Rua Julio de Oliveira, 80 - Bairro Vila Cailba - Distrito
ESPECIALIZAGCAO DE PERUS Perus
SMS/PMSP AMA SE Rua Frederico Alvarenga - 259
SMS/PMSP UBS ALTO DE PINHEIROS Avenida Queiros Filho, n® 313
SMS/PMSP UBS/AMA DR. GERALDO DA SILVA AV.ENG ARMANDO DE ARRUDA PEREIRA Na 2944
FERREIRA
SMS/PMSP DST/AIDS NOSSA SRA DO O Av. Itaberaba, 1377 - Freguesia do 0
SMS/PMSP HOSPITAL MUNICIPAL DE PIRITUBA Av. Menotti Laudisio, 100 - Jardim Cidade Pirituba,
Sao Paulo - SP
SMS/PMSP UBS DONA MARIQUINHA SCIASCIA Rua Dr. José Vicente, 39 -Tremembé, Sdo Paulo - SP,
02370-080
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DIAGNOSTICO POR IMAGEM

SMS/PMSP

UBS JARDIM MITSUTANI

R: Frei Xisto Teuber, n° 50

CLINICA FIDI

CLINICA FIDI

Rua Nove de Julho,72 - salas 23, 24 e 25 - Santo
Amaro - SP- CEP 04639-010

DDI DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR RUA NAPOLEAO DE BARROS ,800 -TERREO - VILA
IMAGEM CLEMENTINO, SAO PAULO - SP, 04024-000

CEDECO CEDECO SUZANO Rua 9 de julho, 31, centro, Suzano - SP - CEP 08674-
230

CEMED CEMED Av. Antdnio Piranga, 700 - Centro, Diadema - SP

REGISTRO REGISTRO Rod. Régis Bittencourt, KM 449, Registro - SP, 11900-
000

GUARULHOS UNIDADE MOVEL DE GUARULHOS Sem endereco fixo

FIDI MATRIZ

FIDI MATRIZ - Gowork

Av. Paulista, 302 - 5° andar Edificio Gowork - Bela
Vista - Sdo Paulo - CEP 01310-000 - Setor de
Recebimento: R. Cincinato Braga, 301 - Bela Vista,
Sdo Paulo - SP, 01333-011 - (Estacionamento Estapar
/ Carga e descarga)

Av. Paulista, 302 - 5° Andar. Bela Vista, Sao Paulo - SP | www.fidi.org.br




